
   
 

 

 
SCHAUBLIN SA 

situé à Delémont en 
Suisse, est une filiale 

du groupe RBC 
BEARINGS lequel 

compte plus de 30 
entreprises dans le 
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SCHAUBLIN SA 
is a company based in 

Delémont, Switzerland, 
a subsidiary of RBC 

BEARINGS which 
includes more than 30 
companies worldwide 

 
 

 Rejoignez-nous…         Join us… 
…une réelle opportunité pour vous ! …a real opportunity for you! 

 
 
 
SCHAUBLIN SA est un concepteur, fabricant et exportateur de rotules et de systèmes 
rotulants de précision pour l’industrie aéronautique, aérospatiale et ferroviaire ; ainsi 
que d’outils de serrage haut de gamme pour le domaine de la machine outils. 
 
 
 Nous sommes à la recherche d’un/e :  
 

Employé(e) service clients 100% 
 
 
Votre mission :  
 

• Le contact journalier avec nos clients en Europe et nos succursales aux USA  
par téléphone et courriel 

• Le traitement des offres et des commandes clients et leurs suivis 

• Le traitement des réclamations et des litiges éventuels 

• Planification des achats avec nos usines aux USA 

• Établissement des prévisions de ventes (budget) 

• Soutient aux vendeurs externes 
 
 
Votre Profil: 
 

• Vous êtes titulaire d’un CFC d’employé(e) de commerce ou issue d’une  
formation technique 

• Vous avez des connaissances sur l’établissement d’un budget 

• Vous maitrisez Excel et les logiciels informatiques courants  

• Vous maitrisez parfaitement l’anglais et le français, une autre langue serait un plus 

• Vous avez des connaissances en export et en achats 

• Vous êtes au bénéfice d’une première expérience d’au moins 5 ans dans le 
domaine du service clients, idéalement dans un environnement industriel 

• Vous êtes dynamique, organisé(e), structuré(e), polyvalent(e) 
 
 
 
Vous recherchez un challenge intéressant et votre profil correspond aux critères 
demandés ? Alors faites nous parvenir votre dossier de postulation complet à  
rh@schaublin.ch ou par courrier à l’adresse ci-dessous. 
 

   

Intéressé ? Merci de nous contacter directement 
Interested? Please contact us directly 

SCHAUBLIN S.A. 
Rue de la Blancherie 9 

2800 Delémont / SWITZERLAND 

Phone +41 (0)32 421 13 00 
www.schaublin.ch 
rh@schaublin.ch 

mailto:rh@schaublin.ch

